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« L'un des principes les plus importants de la société
Rollstar, c'est d'offrir au client un service complet. Nous
avons constaté que Bachofen a exactement la méme
ambition. Depuis des années, Bachofen est pour nous
un partenaire de confiance, flexible et ouvert d'esprit. »

Fabrication et distribution mon-
diale de moteurs hydrauliques et
de réducteurs planétaires pour
couples extrémement élevés allant
jusqu'a 6500000 Nm. Des freins
multidisques viennent compléter la
palette de produits de I'entreprise.
Rollstar produit avec une immense
précision avec un parc de machines
ultra-modernes et fabrique tous les

éléments. Plus de 90 % de la pro-

Christian Marki, Directeur des achats
et membre de la direction élargie Rollstar AG

duction est destinée a l'exportation.

B Fondation 1966 a Zofingue
B Siége de la société
Depuis 1975 & Egliswil (AG)

Une boite de vitesses automobile atteint un couple d'environ

500 newtons-métres. Un réducteur planétaire Rollstar peut en

B Nombre de collaborateurs
Environ 60

B CEO Lukas Ziegler

atteindre 6,5 millions. Voila l'ordre de grandeur nécessaire pour
percer un trou dans le Saint-Gothard ou sauver la tour de Pise.

B Devise Une force qui fait

partout bouger les choses
Client de Bachofen
Depuis 2004

Site Internet

www.rollstar.com

18 PORTRAIT DE CLIENT

Leonard de Vinci étudiait déja la
question du couple de rotation lors-
qu'il tentait en vain de construire un
engin a mouvement perpétuel. Et, en
bons connaisseurs, les amateurs de
voitures sportives préférent vanter
le couple élevé de leur bolide que sa
puissance. Le couple est une gran-
deur physique capable de chambou-
ler le monde. Pour l'entreprise fami-
liale suisse Rollstar AG, le couple est

le coeur méme de son activité.

Des couples d'un niveau record

Les constructeurs de Rollstar sont des
passionnés du développement de ré-
ducteurs et de moteurs ; cependant,
ils opérent & un autre niveau que les
fabricants de moteurs destinés a l'in-
dustrie automobile. Leurs réducteurs
planétaires atteignent des couples de
6500000 newtons-metres et accom-
plissent des prouesses sur les tunne-
liers (notamment pour le percement
du tunnel de base du Saint-Gothard),

ROLLSTAR, SPECIALISTED ENTRAINEMENTS

dans la construction de voies ferrées,
la construction navale, celle de trans-
ports & cdbles et beaucoup d'autres
usages. Souvent en combinaison avec
des moteurs hydrauliques Rollstar. La
présence d'un moteur a réducteur hy-
draulique sur l'appareil de forage du
sol utilisé pour la stabilisation de la
tour de Pise est un parfait exemple

des nombreux usages possibles.

Précision made in Switzerland pour
le marché mondial

Rollstar n'entend pas devenir un pro-
ducteur de masse: l'entreprise se
considére comme un petit fabricant
spécialisé qui, fidele a la tradition de
I'industrie suisse, mise avant tout sur
la qualité et la précision. L'entreprise
contréle pratiquement I'intégralité
du processus de fabrication : toutes
les opérations, & I'exception du traite-
ment thermique, sont effectuées en
interne. « Il ne nous suffit pas d'étre
meilleurs que nos concurrents », ex-
plique Christian Marki, Directeur des
ventes et membre de la direction
élargie de l'entreprise, « nous devons

également étre plus rapides. »

Grande flexibilité grace a un concept
de production modulaire

Pour atteindre cet objectif, la pro-
duction fonctionne selon un principe
modulaire. Un stock important de
composants standard préfabriqués,
la grande flexibilité de la construction
basée sur des systemes CAO mo-
dernes et sur le calcul des éléments
finis réduisent la durée des proces-
sus de fabrication et garantissent
des délais de livraison trés courts.
Rollstar accélére également lorsqu'un
réducteur ou un moteur ne fonc-

tionne pas: le service aprées-vente

Christian Marki,

Directeur des achats et membre de la direction élargie Rollstar AG

Joachim Haslimeier, Rollstar AG,

monte les capteurs inductifs Turck sur le réducteur planétaire.

effectue les réparations standard
dans les cing jours. Les pieces de re-
change standard sont disponibles
dans le monde entier au plus tard 72
heures & compter de la réception de

la commande.

Méme pour l'approvisionnement, rien
ne peut enrayer la machine

Bachofen fournit régulierement &
Rollstar les composants pneuma-
tiques Parker Legris ainsi que les
capteurs inductifs Turck. Ces der-
niers mesurent en permanence le
nombre de tours dans les réducteurs
planétaires, surveillent la position de
commutation ou évaluent I'état de

fonctionnement du frein. La décision

en faveur de Turck a été prise par les
clients, mais le service d'achat et les
ingénieurs Rollstar sont satisfaits de
ce choix. Le produit séduit par sa qua-
lité. Et en ce qui concerne le travail de
Bachofen en tant que fournisseur, ils
apprécient beaucoup sa fiabilité, la
disponibilité et les prix compétitifs
des produits tout comme les compé-

tences de communication. B
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